声质字〔2008〕3号

关于印发《声学所质量工作奖励与处罚实施办法》的通知

质量体系各成员单位：

《声学所质量工作奖励与处罚实施办法》已经所务会议讨论通过，现印发给你们，请遵照执行。

二○○八年一月七日

主题词：奖惩 办法 通知
中国科学院声学研究所办公室    2008年1月7日印发

声学所质量工作奖励与处罚实施办法

依据《军工产品质量管理条例》、《国防科技工业质量奖励与处罚暂行规定》及有关的法律、法规，制定本办法。

一、目的

建立和完善质量激励机制，落实质量责任制，不断提高质量管理体系运行的有效性和产品的质量。

二、适用范围

质量体系范围内，进行科研、生产和服务的个人及部门。

三、奖励

（一）奖励的原则

通过奖励在产品研制过程和质量管理工作中表现突出的个人和部门，达到提高全员质量意识和工作质量、保证产品质量的目的。奖励要坚持公正公开、实事求是的原则。

（二）奖项及名额

设立所年度质量工作奖，对质量工作先进个人、先进部门进行奖励。

先进个人不超过10名；

先进部门不超过3个。

（三）奖励的一般要求

1．在提高产品质量、预防质量事故、发现质量隐患等方面做出贡献的人员；

    2．提出了质量技术的新方法，促进了产品质量提高的人员；

    3．开展了质量管理创新，提升了质量管理水平，促进了质量管理体系建设的人员；

    4．对本部门质量管理工作做出突出贡献的人员；

    5．科研、生产和服务任务圆满完成，且年内未出现较严重质量问题的部门；

    6．负责人质量意识强，在科研、生产管理工作中严格按有关规定执行，业绩突出的部门；

    7．产品与服务质量水平高，用户满意度高的部门。

（四）出现下列问题之一的，不得参加评奖

1．未经批准，未参加所、部门组织的有关质量工作的会议、培训等活动的人员；

2．由于人为操作不当，造成产品故障的人员；

3．违反质量法律、法规及相关规定的人员；

    4．年度质量体系审核(含内部、外部）中出现严重不符合项的部门；

    5．年度质量体系审核(含内部、外部）中出现两次（含）以上同类问题不符合项的部门；

    6．年内质量目标未能全部实现的部门；

    7．年内受到质量处罚的人员及部门。

（五）奖励的实施

1．每年底，结合年终总结与考核，各部门推荐本部门质

量工作先进个人1-2名，拟参加先进单位评比的部门要提出自荐申请书（也可推荐其它部门），见附录A、B。

2．质量处依据全年质量工作情况，组织对各部门上报的

情况进行初审，并提出奖励方案，报所务会议审查。

    3．奖励方案由所务会议讨论确定，奖励证书由最高管理者签发。

4．质量工作先进个人和先进部门奖可以空缺。

5．获得先进部门的部门负责人自动评为先进个人，名额从先进个人总名额中扣除。

    6．获奖个人及部门名单在实施奖励前进行公示。

     7．先进个人奖金1000元，先进部门奖金5000元，颁发奖励证书，并以会议、通报、信息上网等形式进行表彰，以达到奖励先进、促进全所质量工作的目的。各部门根据各自情况，对获奖个人可给予进一步奖励。

    8．对在科研和生产过程中，为保证和提高产品质量、预防质量事故做出突出贡献的人员，经相关部门申请，报最高管理者批准，可及时进行表彰和奖励，并作为年度质量工作先进个人的候选人。

四、处罚

（一）处罚的原则
     对不按规定执行造成重大责任事故的人员及部门给与相应的处罚，促使全所人员在各自的职责范围内正确执行质量管理体系相关规定，达到提高工作质量、保证产品质量的目的。处罚要坚持公正公开、实事求是的原则。

（二）出现下列问题之一的，应给予相应的处罚

1．违反质量管理有关规定，并造成较大影响的人员；

2．弄虚作假、伪造数据或出具虚假证明的人员或部门；

3．篡改质量信息的人员或部门；

4．出现重大质量事故的人员或部门；

5．出现严重不符合项的部门； 

（三）处罚的分类

视情节严重程度对责任人和部门进行以下处罚：

     1．对责任人的处罚分为罚款和行政处罚。罚款金额最高不超过1000元；行政处罚包括通报批评、记过、撤职及开除。

2．对部门的处罚分为罚款和行政处罚。罚款金额最高不

超过5000元，同时应对部门负责人处以最高不超过1000元的罚款；行政处罚以通报批评的方式实施。 

（四）处罚的实施   

     1．对责任人的处罚由其所在部门进行初步调查，并提出处罚意见报质量处。

    2．对责任人和部门的处罚由质量处负责组织成立问题调查小组，相关部门参加，进行调查和责任确认，并提出处罚意见，报所务会议审查。

3．处罚由所务会议研究确定。

4．对个人的罚款从个人工资中扣除，对部门的罚款从部门绩效额度中扣除。

5．质量处罚罚款计入所质量奖励基金。 

五、附加说明

（一）各部门可参照本办法，制定本部门的质量奖励和处罚实施办法。
（二）本办法由质量处负责解释。

附录A

质量奖励申请表（个人）

                                           编号：

	申请部门
	

	被推荐人员名单
	

	被推荐人员质量工作先进事迹：



	申请部门意见：

签字：               日期：

	注：1. 编号由质量处统一给定；

2.“事迹”栏如篇幅不够，请加附页书写。


附录B

质量奖励申请表（部门）

                                           编号：

	申请部门
	

	自荐或被推荐部门
	

	自荐或被推荐部门质量工作先进事迹：



	申请部门意见：

签字：               日期：

	注：1. 编号由质量处统一给定；

2.“事迹”栏如篇幅不够，请加附页书写。
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